
1) REINIGUNG

Das Allerwichtigste zuerst: Bring Dein Fahrzeug bitte SAUBER. Wir können nur mit der Be-

klebung beginnen, wenn das Auto vorher gründlich mit Wasser gereinigt wurde. Es ist völlig 

ausreichend, eine einfache Wäsche NUR MIT WASSER vorzunehmen. BITTE KEINE ZUSÄTZE 

wie Pflegeemulsionen, Glanzwachs, Versiegelungen oder sonstige Lackschutzmittel verwen-

den! Kommt Dein Fahrzeug schmutzig zu uns, so werden die Arbeitszeit unserer Mitarbei-

ter sowie die Reinigungsutensilien voll verrechnet. Zudem werden durch die Reinigung 

bei uns keine lackschonenden Schwämme, sondern handelsübliche Tücher verwendet, die 

etwaige Feinkratzer verursachen könnten.

2) TERMIN

Behalte Deinen Beklebetermin im Auge und bring uns Dein Fahrzeug FRÜH GENUG. Am 

besten, Du stellst Dein Auto gleich am Vorabend des ausgemachten Termins zu uns, damit 

es sich in unserer Garage akklimatisieren kann und wir am nächsten Morgen gleich mit der 

Beschriftung beginnen können.

3) KONTAKTINFORMATION

Wir informieren Dich telefonisch, sobald dein Fahrzeug fertig beklebt ist. Bitte gib uns bei 

der Anlieferung Deines Fahrzeugs gleich Bescheid, über welche Telefonnummer wir dich er-

reichen können. Bitte melde Dich früh genug bei uns, wenn Du Dein Fahrzeug nicht in unse-

ren Geschäftszeiten abholen kannst. Dann können wir besprechen, wo wir Dir den Schlüssel 

hinlegen sollen bzw. eine Zahl für unseren Schlüsselsafe vereinbaren.

4) NACH DER BEKLEBUNG

Wenn Du von uns informiert wurdest, dass Dein Fahrzeug fertig beklebt ist, kannst Du es bei 

uns abholen. Achtung: Frisch verklebte Fahrzeuge dürfen während der ersten 72 Stunden 

nach der Fahrzeugübergabe nicht gewaschen werden. Sind diese 72 Stunden vergangen, 

kannst du nichts mehr falsch machen, denn Du reinigst Dein Auto so, wie Du es sonst mit 

Deinem Lack machst: viel Wasser, sanfter Druck, kreisende Bewegungen. Bei der Verwen-

dung von Hochdruckreinigern bitte darauf achten, den scharfen Wasserstrahl nicht direkt 

auf Folienkanten zu richten und mindestens 30-50 cm Abstand zur Folie zu halten. Die Was-

sertemperatur sollte 80°C nicht überschreiten. Scheuernde Zusätze oder starke Säuren und 

Laugen können die Folienoptik beeinträchtigen oder Flecken verursachen.
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Wurden deine Fahrzeugfenster mit einer Tönungsfolie beklebt, gilt Folgendes 

zu beachten: Die Folie braucht je nach Wetterverhältnissen ca. 2 Wochen, 

um voll auszutrocknen. Schlierenbildung in dieser Zeit ist ganz normal. 

Jedoch dürfen hier sowohl die beschichteten Seitenscheiben nicht herunter-

fahren als auch die Heckscheibenheizung nicht betätigt werden.

Die Folie ist extrem kratzfest und kann mit handelsüblichen Reinigern 

gesäubert werden, sofern keine ammoniakhaltigen Mittel verwendet werden.

4a) NACH EINER SCHEIBENTÖNUNG

Bei einer Scheibentönung gibt es zusätzliche wichtige Informationen:

5) INFORMATIONEN ZUR HALTBARKEIT

Wir verwenden Langzeitfolien, die eine Haltbarkeit von bis zu 7 Jahren versprechen.

Allerdings gibt es hierbeit einiges zu beachten (siehe Grafik).

Es gibt Zonen am Fahrzeug, an denen wir aufgrund von extremen Witterungseinflüssen und 

vor allem aufgrund von UV-Einstrahlung die Haltbarkeit nicht garantieren konnen. Es kann 

sowohl die Farbe als auch die Haftung schon nach einigen Monaten minimal beeinträchtigt 

sein. Dazu zählen:

6) 3D-CHROMBUCHSTABEN / SCHRIFTZÜGE / BITPLATES / EMBLEMS

Müssen bestehende Buchstaben oder Logos (Monogramme, etc.) am Auto entfernt werden, 

so ist es nicht möglich, diese im Nachhinein wieder anzubringen. Die Buchstaben werden 

von uns sanft vom Lack abgelöst und entsorgt. Nur so können wir eine ordnungsgemäße 

Folierung durchführen.

Motorhaube

Dach

Folien auf Fenster-
scheiben (Seiten-  
sowie Heckscheiben)



7) SCHÄDEN AM FAHRZEUG

Bevor das Auto von uns beklebt wird, achten wir besonders auf vorhandene Schäden. Die-

se werden dokumentiert und müssen mit diesem Annahmeprotokoll vom Kunden bestätigt 

werden:

8) BEREIFUNG AM ZU BEKLEBENDEN FAHRZEUG

Bitte um Verständnis, dass wir Fahrzeuge mit Spikereifen nicht in unsere Beklebgarage ein-

fahren lassen.

9) PARKSENSOREN

Wir weisen darauf hin, dass nach dem Vollfolieren eines Fahrzeugs, einschließlich der Sen-

soren, eine Überprüfung der Parksensoren durch einen Fachbetrieb erforderlich sein kann. 

Diese Überprüfung ist notwendig, um sicherzustellen, dass die Sensoren ordnungsgemäß 

funktionieren und gegebenenfalls nachkalibriert werden können. Vollfolieren des Fahrzeugs. 

Es liegt in der Verantwortung des Fahrzeughalters, sicherzustellen, dass alle erforderlichen 

Überprüfungen und Anpassungen von einem qualifizierten Fachmann durchgeführt werden.

Wir übernehmen keine Haftung für etwaige Schäden oder Funktionsstörungen der Park-

sensoren nach dem Vollfolieren des Fahrzeugs. Es liegt in der Verantwortung des Fahrzeug-

halters, sicherzustellen, dass alle erforderlichen Überprüfungen und Anpassungen von einem 

qualifizierten Fachmann durchgeführt werden.



Ort, Datum, Unterschrift

Ich habe die Anforderungen für meine Fahrzeugbe-

klebung gelesen und zur Kenntnis genommen. Ich 

nehme den Termin verbindlich an.

10) FAHRZEUG-ENTFOLIERUNG

Die Demontage von Fahrzeugfolien wird von uns sorgfältig und vorsichtig durchge-

führt. Bei einem uns unbekannten Untergrund können dennoch Lackschäden beim Ent-

fernen der Folie entstehen. Da uns keine Informationen über eventuell durchgeführ-

te Reparaturen, Nachlackierungen oder sonstige Arbeiten am Fahrzeug vorliegen, 

können wir die Beschaffenheit und Haftung des vorhandenen Lacks nicht beurteilen. 

Für Schäden sowie daraus entstehende Reparatur- und Folgekosten, die im Zuge der Entfo-

lierung entstehen, wird keine Haftung übernommen. Diese liegen in der Verantwortung des 

Fahrzeugeigentümers bzw. dessen rechtmäßigen Vertreters.

11) NICHTEINHALTUNG VON BEKLEBETERMINEN

Für Fahrzeugbeklebungen vergeben wir feste Termine. Diese Planung ist entscheidend für 

unsere Tages- und Wochenstruktur sowie die Personaleinteilung. Bitte stelle sicher, dass der 

vereinbarte Termin eingehalten wird. Falls ein Termin nicht wahrgenommen werden kann, ist 

es zwingend erforderlich, diesen früh genug, mindestens 24 Stunden im Voraus, bei uns 

telefonisch oder per Mail abzusagen. Sollten wir nicht informiert werden, müssen wir leider 

eine Gebühr von 150,-- Euro erheben, um die entstandenen Ausfallkosten zu decken. Wir 

danken Dir für Dein Verständnis.

12) LACK UND HALTBARKEIT FOLIE

Die Haltbarkeit und Haftung der Fahrzeugfolie kann nur bei intaktem Original- bzw. 

Werkslack gewährleistet werden. Bei nachlackierten Fahrzeugteilen oder mehre-

ren Lackschichten können Haftungsprobleme und Folienablösungen auftreten. 

Werden solche Mängel festgestellt, sind daraus resultierende Schäden von der Garantie 

bzw. Gewährleistung durch DIDISIGN ausgeschlossen.


